Cl Industrias Humcar SAS — Instructivo Pagos Virtuales

INSTRUCTIVO PAGOS VIRTUALES

I. Ingrese al portal de Cl Industrias Humcar S.A.S en la direccion

http://www.humcar.com y dirijase al menu Pagos en Linea y al submenu pagos

virtuales.

Humcar
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INSTRUCTIVO

PAGOS VIRTUALES

2. En seguida sera direccionado al portal de Pagos Virtuales AvalPay Center.

Recuerde que para usar este servicio usted no requiere tener cuentas con esta

entidad y no tendra costo alguno para usted ya que se realiza a través de PSE.

Recuerda que este paqo lo puedes realizar a través de los siguientes madios:

AVAL Tarjetas de Credito
s e ez @ visa @

= rastereard

Servicio a pagar: Humcar
*NIT o cedula: 99999999

* Confirmar NIT o cedula: 99999999
* No de factura o anticipo: FVNOO?

“Valorapagar g | 500.000

Detalle 08l DaQQ: | pago factura FYN-00T Y ]

5 . Diligencia el formulario indicando:

Campos NIT O CEDULA y Repetir NIT O
CEDULA: ingrese en ambos campos el NIT
o Cédula con el cual se encuentra
registrado como cliente de Cl Industrias
Humcar S.A.S.

Numero factura: Indique el documento
factura que desea cancelar, incluyendo el
prefijo que aparece en la factura (FVN, FVE,
etc.).
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Valor a Pagar: indique el monto a cancelar, digite Unicamente,

Detalle del Pago: indique nuevamente los niUmeros cada factura que

desea cancelar, cada uno de ellos separados por el signo punto y coma

() los nimeros de factura que desea cancelar.

. 7 i -m- Im ST .
Haga clic en el boton ey,

BuSCa U senviclo Digha tus
oempresa dalos de pago

Servicioapagar  Humcar

Pag fécily Recibe w
seguro comprobante

NITocedulas 99999999
No de factura o anticipo:  FVNOOT
Valorapagar:  § 500.000
Costo de latransaccion:  $0
Detalle del pago:  pago factura FYN-001
) Acepto términos y condiciones

Utiliza el Pago Agil para que no tengas que diligenciar Ia informacidn dei
pago si ya te encuentras registrado en nuestro portal

[ Titular del Medio de Pago
Ingrese en esta seccion los datos del titulsr del medio de pago que se va & uliiizar en el pago

* Numero de documento

* Tipo de Documento
* Nombre Completo

* Correo Electronico * Confirmacién de Correo Electrénico
* Pais

* Mbvil para notificaciones * Confirmar Movil

FALos datos el Tiular son difsrentes a los del Clients

[ Cliente que utiliza el Bien o Semvicia
Ingrese en ests seccién los datos del cliente que utiiza e bien o servicio a pagar

* Numero de documento

* Tipa de Documento

* Nombre Completo

* Correo Electronico

4. Verifique los datos, si todo se
encuentra correcto, si desea corregir
alguna dato, haga clic en el

e \ AN

| Volver | .
'y haga los ajustes

necesarios.

5 . Verifique y acepte los términos
y condiciones del servicio y haga clic
en el botéon Diligencie el formulario
segun se indica a continuacion vy

luego haga «clic en el botdn

6. Diligencie los datos del titular
de la cuenta bancaria desde la que se
realizara el pago, los datos que digite
en la seccion “Titular del medio de
Pago” deben diligenciarse tal como
figuren ante su entidad bancaria.

7. Si los datos del titular bancario
son diferentes a los del cliente de Cl
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Industrias Humcar SAS, marque la casilla

MLos datos del Titular son diferentes a los del Cliente

y complete los datos del cliente.

= e 8.  Seleccione la opcién PSE e
i O@ WSﬂ indique si el pago es realizado por
s persona juridica o natural.
V] 9 Seleccione la entidad bancaria
a través de la cual desea realizar el
pago electrénico.

iO. Haga clic en el boton

11 .En este punto sera direccionado al portal del banco que usted selecciong,
por favor continte alli el proceso de acuerdo con lo indicado por su entidad
bancaria.

1 2. Una vez finalice la operacion, en pantalla se le indicara si el proceso fue
exitoso y le permitira imprimir el respectivo comprobante o en caso contrario le
indicara si el pago fue rechazado por su entidad bancaria. De igual manera recibira
copia del resultado de la transaccién al correo el electrénico indicado por usted
anteriormente.

Gracias por su atencion, cualquier inquietud por favor comuniquese con nuestra area
comercial al teléfono 7562300 en Bogota o a la linea gratuita 018000 111564 para el
resto del pais.



